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ESTUDIO DE PERCEPCION DE IMAGEN Y REPUTACION

CORPORATIVA ANO 2023

Bogota D.C., abril 25 de 2023. Para toda empresa es de vital importancia medir la
percepcion de sus publicos de interés, analizando los diferentes factores que impactan
la forma en que son vistas. Partiendo de esta premisa, desde Grupo Empresarial en
Linea S.A. — Grupo Gelsa, estamos adelantando un Estudio de Percepcion de Imagen
y Reputacién Corporativa, del cual todos nuestros grupos de interés: colaboradores,
proveedores, arrendadores, aliados, agremiaciones, autoridades, medios de
comunicacién y accionistas, haran parte.

=0 Dicho estudio estard a cargo de la empresa Contrato Humano S.A.S., compafiia
especializada en este tipo de investigaciones, quienes podrian contactarlos (a ustedes o
a sus equipos) en los proximos dias a nombre de Grupo Gelsa para la realizacion de una
encuesta telefénica, que tendra una duracion promedio de entre 15y 20 minutos.

Para el agendamiento de las entrevistas, los encuestadores se comunicaran previamente
con el fin de acordar la fecha y hora mas conveniente para la realizacion de la encuesta
y asi evitar que se interrumpan las actividades diarias.

Se recuerda que la encuesta comprende solo la percepcién de imagen y reputacién
corporativa, por lo que no les sera solicitada la entrega de dato personal alguno o
informacion diferente al objeto de la encuesta.

Agradecemos toda la colaboracién y apoyo para hacer mas efectivo este proceso, que
tiene como objetivo mejorar la forma en que es percibida nuestra Compafiia.
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Cordialmente,

Oficina de Comunicaciones Corporativas
Grupo Empresarial en Linea S.A.
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